REGULAMIN

Porady TropiDog

§1

Informacje organizacyjne

Organizatorem ,Porad TropiDog” i administratorem danych jest firma Tropical Tadeusz
Ogrodnik z siedzibg w Chorzowie 41-507 przy ul. Opolskiej 25.

.Porady TropiDog” sg organizowane na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej w okresie od
18.11.2024 r. do 22.12.2024 r. i prowadzone przez Organizatora w celu zwigkszenia
sprzedazy karmy dla pséw oznaczonej znakiem towarowym TropiDog wytworzonej przez
Organizatora (zwana w dalszej czesci Regulaminu Karmg) wsréd konsumentow.
Organizator oswiadcza, ze ,Porady TropiDog” nie sg grg losowg, loterig fantowa,
zaktadem wzajemnym, loterig promocyjna, gra, w ktorej wynik zalezy od przypadku ani
zadng formg przewidziang w ustawie z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (
Dz. U.z 2016 r., poz. 471).

.Porady TropiDog” przeznaczone sg wytgcznie dla osob petnoletnich (na chwile
dokonywania zgtoszenia), osob fizycznych — konsumentéw w rozumieniu art. 221 ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964r. kodeksu cywilnego (tekst jednolity: Dz.U. z 2016 r. poz. 380 z
pozn. zm.), posiadajgcych petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, zamieszkatych na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

W ,Poradach TropiDog” nie mogg uczestniczy¢ pracownicy Organizatora, a takze
cztonkowie najblizszej rodziny tych oséb. Pod pojeciem cztonkéw najblizszej rodziny
rozumie sie: wstepnych, zstepnych, rodzenstwo, matzonkéw, rodzicow matzonkéw oraz
osoby pozostajgce z nimi w stosunku przysposobienia.

Przystgpienie do ,Porad TropiDog” jest rGwnoznaczne z zapoznaniem sie Uczestnika z
postanowieniami niniejszego Regulaminu i ich akceptacja.

§2
Uczestnictwo w ,,Poradach TropiDog”

Osoba, ktéra dokonata Zgtoszenia zgodnie z Regulaminem i spetnia warunki okreslone w
Regulaminie staje sie Uczestnikiem ,Porad TropiDog”.
. ,Porady TropiDog” przeznaczone sg wylgcznie dla tych konsumentow, ktérzy w okresie
wskazanym w § 1 pkt 2 nabedg w sklepie internetowym TropiDog.pl lub na platformie
zakupowej allegro od sprzedawcy o nazwie: TropicalPL karme dla pséw z linii Probiotic
Line o wartosci brutto co najmniej 100,00 zt. wg zaptaconej ceny sprzedazy z
uwzglednieniem przystugujgcych Uczestnikowi rabatow. Nabycie Karmy o wartosci
minimum 100,00 zt brutto musi by¢ jednorazowe.
,Porady TropiDog” sg realizowane przy wykorzystaniu platformy zakupowej allegro z tym
zastrzezeniem, ze nie sg w zaden sposob sponsorowane, popierane ani przeprowadzane
przez allegro.pl ani z nim zwigzane.

§3

Korzys¢ dla konsumenta
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. Zgtoszenie do ,Porad TropiDog” jest dokonywane przez zgtoszenie Organizatorowi,

ze wskazaniem numeru zamowienia, w okresie wskazanym w § 1 pkt 2, woli
skorzystania z porady weterynaryjnej po spetnieniu warunku nabycia karmy w ilosci
wymaganej dla uczestnictwa w ,Poradach TropiDog”.

Korzyscig dla konsumenta jest mozliwos¢ uzyskania na koszt organizatora konsultacji
dietetycznej odnoszacej sie do psa, udzielonej przez specjaliste marki. Konsultacja
moze dotyczy¢ tematyki okotozywieniowej, w tym ewentualnego doboru karmy
TropiDog.

Porada nie moze zastgpic¢ wizyty u lekarza weterynarii, odbywa sie jedynie w
zakresie, na ktory pozwalajg warunki wykluczajgce mozliwosé bezposredniego
zbadania psa przez specjaliste (przyktadowo nie ma mozliwoéci oceny psa pod katem
kondyciji ciata, stanu umiesnienia czy zebdw) i dotyczy psa zdrowego — w przepadku
psa chorego zalecane jest niezwtoczne nawigzanie kontaktu z lekarzem weterynarii i
skonsultowanie z nim stanu zdrowia psa.

llo$¢ porad jest ograniczona do pierwszych 30 osob, ktére dokonajg zgtoszenia.

§4
Udzielenie porady

Za udzielenie porady odpowiedzialny jest Organizator.

Jedna osoba moze dokonaé jednokrotnego zgtoszenia.

Nagrody wydane sg zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym prawa
weterynaryjnego.

Uczestnikowi nie przystuguje prawo wymiany porady na inne swiadczenia —
pieniezne lub niepieniezne.

Uczestnikowi nie przystuguje prawo przeniesienia prawa do porady na osobe trzecia.
Uczestnikowi przystuguje prawo do ziozenia o$wiadczenia o0 odmowie przyjecia
porady.

Organizator zastrzega sobie prawo odwotania ,Porad TropiDog” w kazdym czasie,
zwlaszcza z przyczyn technicznych lub z powodu wczesniejszego wyczerpania puli
porad.

W celu udzielenia porady uczestnik jest zobowigzany do podania poprzez formularz
kontaktowy danych kontaktowych oraz preferowanej formy porady (wideorozmowa,
rozmowa telefoniczna lub wymiana wiadomosci pocztg elektroniczng), a takze
podstawowych danych na temat psa.

W przypadku nieprzestania w formularzu wszystkich wymaganych niniejszym
Regulaminem danych, o ktérych mowa wyzej lub przestania ich po wyznaczonym
przez Organizatora terminie Uczestnik traci prawo do porady.

Dane zostang wykorzystane jedynie w celu udzielenia porady.

§5
Postanowienia koncowe

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki niepodania, podania
nieprawdziwych lub niedoktadnych danych przez Uczestnika.

Ewentualne spory wynikajgce z konkursow, ktorych dotyczy regulamin poddaje sie
pod wiasciwos¢ miejscowg sadu wedle miejsca zamieszkania Organizatora.


https://forms.gle/d6WAxCeGicgCVJu28
https://forms.gle/d6WAxCeGicgCVJu28

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH | OBOWIAZEK INFORMACYJNY

1. Tropical Tadeusz Ogrodnik informuje, ze przetwarza dane osobowe Uczestnikow i
jest ich Administratorem na podstawie art. 6 ust.1. lit. a) RODO w celu opisanym w
niniejszy Regulaminie. Wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych a
takze na dalsze ich udostepnianie np. lekarzowi weterynarii jest catkowicie
dobrowolne.

2. Kazdy uczestnik konkursu przyjmuje do wiadomosci, ze ma prawo przegladag,
poprawia¢, zmienia¢, uzupetniac lub zgdac¢ usuniecia swoich danych osobowych,
kierujgc swoje zgdanie do siedziby Tropical Tadeusz Ogrodnik w Chorzowie, ul.
Opolska 25, z zastrzezeniem, ze nie ma mozliwosci odwotania zgody wstecznie i
jezeli dane zostaty przekazane np. lekarzowi weterynarii, to po odwotaniu zgody nie
zostang przekazane drugi raz, ale wczesniej udzielona zgoda obowigzuje.

3. Zgodnie z wymaganiami art.13 RODO (Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) nr 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE) Tropical Tadeusz Ogrodnik
informuje, ze przetwarza dane osobowe i jest ich Administratorem na podstawie art. 6
ust.1 RODO. Osoby fizyczne, ktérych dane osobowe sg przetwarzane przez Tropical
Tadeusz Ogrodnik majg prawo dostepu do tresci swoich danych oraz zgdania ich
poprawiania, uzupetniania, sprostowania, przenoszenia, zapomnienia lub
ograniczenia przetwarzania, a takze posiadajg prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
ich przetwarzania. Prawo to mozna realizowa¢ w siedzibie Tropical Tadeusz
Ogrodnik w Chorzowie ul. Opolska 25.

4. Tropical Tadeusz Ogrodnik nie przetwarza danych osobowych w sposéb
zautomatyzowany i nie dokonuje profilowania tych danych.

5. Kontakt do osoby odpowiedzialnej za ochrone danych osobowych:
ochronadanych@tropical.pl

6. Tropical Tadeusz Ogrodnik informuje o prawie wniesienia skargi do Organu Nadzoru,
zgodnie z zapisami Ustawy o ochronie danych osobowych w przypadku stwierdzenia
przetwarzania tych danych niezgodnie z obowigzujgcym prawem krajowym i
europejskim. Organem Nadzoru jest Urzgd Ochrony Danych Osobowych w
Warszawie, ul. Stawki 2.

7. Dane osobowe bedg przetwarzane do odwotania zgody z uwzglednieniem
koniecznosci przetwarzania ich 6 lat od momentu ich pozyskania z uwagi na
mozliwos¢ podnoszenia ewentualnych roszczen cywilnych.
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